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Wege aus

der Angst

Wer sich nicht zum Zahnarzt traut, handelt sich auf lange Sicht gravierende Schaden am
Gebiss ein. Eine spezielle Behandlung hilft den Phobikern, ihre Panik zu Uberwinden

elga Seiler® redet nicht viel.
Mal ein ,Hm", mal ein Kopf-
nicken. Ihren Mund will sie
nicht offnen. Also spricht
ihr Gegeniiber, Zahnarzt Michael Leu.
Ohne Punkt und Komma. Er erzahlt
die vielen kleinen Geschichten, die
er hort, seit er sich 1997 auf Patienten
mit Zahnbehandlungsphobie speziali-
siert hat: vom Motorradfahrer, der die
Kurven mit 200 Stundenkilometern
nimmt, sich aber nicht zum Zahnarzt
traut. Vom Unternehmer, dem sein
Herzinfarkt weniger ausmacht als der
Gedanke an die Zahnbehandlung.

Alle eint sie die panische Angst vor dem
Zahnarzt. Und keiner wusste, was ihnen
der Experte verriet: dass sie keine Aus-
nahmen sind, sondern zu jenen beacht-
lichen 20 Prozent der Erwachsenen in
den Industrielandern gehéren, die der
Zahnbehandlung ,sehr dngstlich” ent-
gegensehen. Gar funf Prozent gehen
tiberhaupt nicht zum Zahnarzt, weil sie
eine unergriindliche Scheu davon ab-
halt. Auf der Liste der haufigsten Pho-
bien steht die panische Angst vor dem
Zahnarzt auf Platz fiinf,

Seiler, die 55-jdahrige Verwaltungs-
angestellte, die heute in Miinchen in der
Gemeinschaftspraxis von Bernd-Axel
Ulrichs sitzt, war acht Jahre nicht mehr
beim Zahnarzt. Schon der Gedanke,
einen Termin zu vereinbaren, bedeu-
tete fiir sie Stress. Thre Angst vor dem
Mann mit dem surrenden Bohrer reicht
bis in die Kindheit zurick. Immer wie-
der sei sie vom Zahnarzt herablassend
behandelt, geradezu ,runtergemacht”
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worden, klagt sie. War der Schulzahn-
arzt angekiindigt, habe sie tagelang
vorher Beklemmung befallen.

Die Panik vor dem Zahnarzt ist erlernt,
Untersuchungen belegen das. Erst wenn
der Mann in WeiB ein Kind nicht ernst
nehme, entstiinden Probleme, sagt Ro-
land Althoff, leitender Arzt der Zahn-
klinik Rhein-Ruhr in Miilheim. Er for-
dert mehr Mitgefiihl im Gesprdch mit
den kleinen Patienten. Sdtze wie ,Stell
dich nicht so an!" oder ,Wie konntest
du nur so lange warten?!" beschdmen
kleine Patienten und schiiren Angste.
Und wenn der Arzt verspricht aufzuho-
ren, sobald es wehtut, sich aber nicht
daran halt, ist das Vertrauensverhaltnis
im Nu zerstort. Womdglich fiir immer.

»Sehr viele meiner Angstpatienten hatten
ein schlimmes Erlebnis in ihrer Kindheit*,
weil Albrecht Schmierer aus den Erfah-
rungen in seiner Praxis in Stuttgart. Das
bestétigt die ehemalige Zahnarztphobi-
kerin Andrea Herold: ,Die Schulzahn-
arztin bohrte meine Frontzédhne ohne
Betdubung auf. Die Schmerzen und das
Brummen werde ich mein Lebtag nicht
vergessen.” 23 Jahre lang machte sie
einen groBen Bogen um jede Zahnarzt-
praxis. Kam es zu Gesprachen rund ums
Gebiss, wechselte sie das Thema. ,Ich
habe mich nachts in den Schlaf geweint
und bin frith mit den Gedanken an die
Zahne wieder aufgewacht.” Die Ver-
zweiflung war nicht mehr auszuhalten.
,Ich hatte Selbstmordgedanken.”
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Patientin Seiler schlaft die Nacht vor
ihrem Termin schlecht. Sie nimmt ne-
ben Michael Leu Platz, nicht im Behand-
lungsraum, sondern auf einem normalen
Holzstuhl in einem Besprechungszim-
mer. Der Raum ist schlicht eingerichtet,
ein Tisch am Fenster, drauBen sind die
Baukrdane auf dem Willy-Brandt-Platz in
Miinchen-Riem zu sehen.

Mit feuchten Augen sitzt Seiler im Ge-
spriach. Dann kommt der entscheidende
Moment: Die Patientin soll den Mund
offnen. Sie zogert kurz und gewdhrt
schlieBlich den Blick auf den sonst so
sorgfdltig verborgenen Zustand ihrer
Zdhne. Hinterher ist sie erleichtert und
stolz, den Schritt getan zu haben.

Zwei Zimmer weiter kontrolliert Anés-
thesist Klaus Rachfahl gerade die Werte
eines Patienten, der seit finf Stunden
operiert wird. Generalsanierung. Bald
wird auch Seiler aut diesem Stuhl sit-
zen. 10000 Euro wird sie fur den Dienst
an Korper und Seele bezahlen miissen.
Erst einmal bekommt sie dafiir nur eine
Prothese. Implantate wéren schicker und
authentischer, aber teurer. Doch auch
mit der Prothese kann sie wieder unbe-
schwert mit ihrem Enkel lachen. L

STEFAN BRUNNER

20 -

der Erwachsenen
sind »sehr
angstlich« beim
Gedanken an den
Z.ahnarztbesuch



